Carolina Relehui.ux

Disefiadora de productos digitales

Experiencias recientes

Product designer en Lemontech 2024 - Actual

4 Legaltech / SaaS = Hibrido @ Santiago

* Lideré iniciativas end-to-end para LemonFlow, plataforma de compliance para
gerencias legales, participando desde discovery y definicion hasta disefio,
validacion y lanzamiento.

+ Conduje procesos de discovery y validacion con usuarios en LATAM, alineando
stakeholders y transformando evidencia en decisiones de producto y roadmap.

+Disefié funcionalidades de IA para transformar documentos legales en tareas y
riesgos accionables, incorporando mecanismos de supervisién humana.

Product designer en Alseco 2021-2023
4} E-commerce /SaaS/B2B/B2C

+ Disefié end-to-end una plataforma B2B para conectar proveedores y
comercios, participando desde la conceptualizacién hasta la implementacion.

= Remoto ¢ Santiago

« Defini arquitecturas funcionales y modelos escalables que habilitaron la
expansion regional de la plataforma sin redisefios estructurales.

+ Lideré la alineacién entre producto, desarrollo y comercial, transformando
necesidades de negocio en decisiones de producto priorizadas.

« Facilité mentorias y workshops sobre disefio de productos digitales y
evaluacién de usabilidad.

Disefadora UX Ul en Raccoon Party Games 2019-2025
<% Videojuegos = Hibrido @ Temuco

« Disefié experiencias de usuario para videojuegos en colaboracién con equipos
multidisciplinarios, profundizando en interaccion, feedback visual y disefio
centrado en comportamiento.

+ Co-organicé la sede Temuco de Global Game Jam (2020-2023), impulsando la
colaboracion entre comunidades creativas e instituciones publicas y privadas.

Disefadora UX Ul en Redcollege Abr 2021 - Dic 2021

4} Educacion / Saas = Remoto @ Santiago

« Disefié productos digitales para instituciones educativas, transformando
procesos pedagdgicos y administrativos en herramientas digitales para
docentes, estudiantes y apoderados.

* Realicé entrevistas y evaluaciones de usabilidad para comprender necesidades
de usuarios y validar decisiones de disefio.

« Colaboré con especialistas en educacion y equipos multidisciplinarios para
alinear objetivos pedagogicos, técnicos y de negocio.

Disefnadora UX Ul en Vass Chile Jun 2021 - Sep 2021

< Soluciones digitales = Remoto © Santiago

* Participé en el redisefio de la experiencia omnicanal de Aguas Andinas,
colaborando en disefio y validacion de soluciones para distintos puntos de
contacto con clientes.

» Moderé testeos remotos y facilité workshops con clientes para validar
propuestas y generar alineamiento entre equipos.

« Participé en proyectos de redisefio para el portal corporativo de Parque Arauco
e intranet de Claro.

relehui.ux@gmail.com
+56 9 7645 6133
Santiago, Chile.

Hola!

Durante mas de 8+ afios he
disefiado productos digitales para
industrias como Legaltech,
EdTech y B2B SaaS, participando
desde discovery hasta
implementacion. Me especializo
en transformar ambigliedad en
estructura, conectando
necesidades de usuarios,
objetivos de negocio y
restricciones operativas para
construir experiencias claras en
contextos de alta complejidad.

Habilidades

Discovery

Jobs to be done
Opportunity Scoring
Pensamiento Sistémico
Arquitectura de Informacién
Investigacion UX

Validacién con Usuarios
Gestién de Stakeholders
Facilitacion de Talleres
Prototipado

Disefio de Interfaces
Disefio de Productos con IA
Metodologias Agiles

Herramientas

Figma / Figlam / Miro
Maze

Jira

Condens

IA Generativa: ChatGPT, Claude,
NotebookLM.

Prototipado IA: Lovable, Stitch.

Links de interés

Linkedin

Portafolio relehui.com


https://www.linkedin.com/in/carolinarelehui-ux/
https://relehui.com

Carolina Relehui.ux

Disefladora de productos digitales

Educacion

Diseno Grafico en Universidad Catélica de Temuco

Proyecto de titulo enfocado en videojuegos educativos y desarrollo de
competencias socioemocionales.

Curso Estrategia de UX 2023 en Edison por Adrian Solca

Participé en curso de estrategia de UX: Construye organizaciones centradas
en las personas

Mentorias +Mujeres en UX 2021 LATAM

Participé en mentorias de 3 meses por parte de +Mujeres en UX

Otras experiencias

Mujeres, tecnologias y videojuegos 2023 en Temuco

Conversatorio organizado por la Universidad de la Frontera en
conmemoracion del mes de la mujer.
Charla : “Aprendiendo a liderar en TI"

Global Game Jam 2020 -2023 en Temuco

Organizadora y mentora.
Charla : “Tips para mejorar la experiencia de usuario en videojuegos”

Woman Game Jam 2020 -2021 LATAM

Expositora invitada y mentora para el evento.
Charla : “Tips para mejorar la experiencia de usuario en videojuegos”

relehui.ux@gmail.com
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